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Mein lieher Konsum!

Bun bin wohl bald lo Jahre Mitglied. Mein GroBvater,
Wilhelm Rauscher, wz: einer der Mitbegrinder von lhnen.
pamals allerdings gab es noch 12 /5 Rickvergiitung. S0
wenigstens erziihlte es mir meine’ inzwischen verstorbene
Uutter. i " - e

warum. ich Ihnen schreibet sun, Sie stellen eine Praumie

in Aussicht, wenn jemand neue witglieder wirbt. Hine
metncde, die tiberall gelbt wird, insbesondcre im Versiche-
rungswesen. wiewohl es helibt, die beste Werbung ist die
iiberdurcischnittliche Leistung.

Und eben an Ihrer Leistung habe ich allerlei auszusctzen.
len arbeite seit emnigen Lonaten wieder. .Sonst konnte ich
eirnkaufen, wann es mir paiste. hun aber z¥hle ich wieder
die Linuten. Bei Lichdi aber kaufe icii oft in finf liinuten
ein. Bei lhnen brauche ick oft bis zu 20 wiinuten und noch
1Enger.

T ootmee - P WUNTTE. o g N e
,Vgrkau::personal ist knapg. Gutes rersonal nicnt zu haben.

Dazu zahlen die Finzelhi&ndloer zu schlecht. JCherhslte
%.3. als Bauhilfsarbeiter je Woche bel 45 Stunden iiber 90,--

DM netto. Warum richten gie nicht alle Ihre Filialen als

il

Selbstbedienungsléden ein? Sie brauchen dann rnur eine
{ibedurchschnittlich gute Kraft flir jeden Registrierapparat.
Sonst nur Verpackerinnen. ) :

Nun diirfen Sie nicht glauben, ich kritisiere 3ie aus Bosheit
Nein, schon lhre TUxistenz zwingt die andern Hindler scharf
zu E&lkulierxen. .

(
Aber, daB Sie nur ein Jahr lang 4 # Rickve.glitung gewdhrten,
verzeihe i¢h Ihnen nicht, zumal der Preis, den Sie dafir
einhandelten, paradox sein dirfte. Sie sollten nur &an
Mitglieder verkaufen. Dern wir gahlen doch 50,—-— DM Anteil.
Und erhalteriiweder Dividende nockL.sonst etwas. 1ich bin
aich noch Genossenschafter bei der Gnoba Lorch mit %o00,-— Dk
und erhielt z.B. im Vorjahr 8 % Dividende.

Was machen Sie iberhauct mit lhren tiberschiissen? Wie wire
es, wenn Sie uns - wir sollen ja Eigentimer des Konsums
sein - in jedem Jahr eine B:lanz zustellen wiirden?

warum verkaufen Sie in allen Filialen Wurstwaren? Warum
iiberlassen Sie dies nicht den Metzgereien? 1ch hole z.B.
die Vesper fir meine Arbeitskameraden. Fast jeder letzger
2ibt bis zu 40 g Ubergewicht. Nur unerf:hrene Hausfrauen
oder sonstige Bink#ufer holen bei Ihnen die Wurst. Aber
der Einzelhandel rechnet wohl mit der pummheit des Einkiiufe:
Sonst g#be es keine Lockartikel.
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Wenn Sie nun ungehalten geworden sindé, muB ich annehmen,

daB Sie flir eine heilsame Kritik nicht empf&nglich sind.
Dann bitte ich Sie, diesen Brief sofort zu verbrennen.

Denn aus dem Papilerkorb konnen Sie ihn wieder herausfischen.

Es mag sein, dab meine worte hart klingen. Vielleicht

stbrt Sie auch der kurze Ton. Wahrheiten sind immer hart.
4¥ie gesagt, ich kaufe seit Januar das meiste bei Lichdi,
Wegen mir brauchen Sie sich nicht umstellen. Und die Dummen
werden nie alle.

Aber es wire schade, wenn Sie als Konsum auch weiterhin

nicht bahnbrechend wirken wiirden. Als seiner Zeit der

Konsum gegriindet wurde, wirkte es revolutiondr. Und das

muB der Konsum bleiben. Ich habe schon oft den Eindruck
gewonnen, daB eine jede Genossenschaft nur so lange genossen—
schuftlieh (in der ureigensten Bedeutung des Jortes) wirkt,
s0 lange die Grinder noch leben und wirken. Dann aber
finden andere leute den wWweg in die Genossenschaft. Dann
kommen jene, die einen Beruf suchen und meist nicht berufen
sind.

ifarum bauen Sie die Filiale in der vorderen Schmidgasse
(frither Riibsamen) nicht aus zu einem Textilladen? Neheeee
Stockwerke, Selbstbedienungsystem? Es nimmt nur den Platz
.weg bei den andern Vertveilerstellen, diese Tische mit den
Textilien. Lassen Sies doch die Wurstwaren und Textilien
bei allen Verteilerstellen wegfallen. hichten Lie nur
Selbstbedienungsléden ein., BRBauen Sie eine Stelle nach der
andern um. Darnn dienen Sie sich selbst und nebenbei auch
uns Kunden, denen ja nach lhren eigenen worten der KXonsum
gehdren soll. .

Und das glaube ich eben nicht. 1ch zzhlite bei ihnen 50,--
DM ein. Fir Kassenkredite zahlt z.s5. die Ganoba Lorch

bis zu 12 %#. Lege ich bei dieser Bank Geld an mit 12~
monatiger Kindigung, so erhalte ich beinahe 6 ¢ Zins. Geld,
insbesondere Tagesgeld ist sehr teuer. GSie sparen also

bei jedem Mitgied jihrlich zwischen 6 und 12 7 Zinsen.

Daf Sie Riickvergiitung zahlen, ist kein Einwuri, denn Lichdi
gibt Rabbat. Jedes Rabbatbiichlein lautet auf 50,-- Di und
gibt 1,50 DM Vergiitung. Und zwar einlOsbhar zu jed«r Zeit.
Ich kann also die Umsatzmarken-Karte weder verlieren noch
verlegen. |

#enn wir also tatsichlich Eigentimer des konsums sind,

dann militen Sie den Reingewinn an uns jdhrlich ausschiitten.

Sollte dies wegen irgendwelcher Bestimmungen unmdglich sein,
. daun wire es Zeit, diese Bestimmungen zu &ndern odery zu

umgehen. Moglich ist alles.

Hoffentlich trifft Sie dieser Brief in ein.r guten Stimmung.
Vielleicht regt er Sie zum Nachdenken an. .s wére schade,
wenn bei ihnen nur selbstgerehte und saiie kitarbeiter
sitzen wiirden. Das wiirde sich eines Tages r#chen. Glauben
Sie mir, dem Selbstbedienungsladen gehirt die sukunft.

Und der Konsum muB immer mehr lelsten als dus beste private
Unternbhmen.

Mit Ffreuddlichen Griiden
' Ihr Mitglied 4 606
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