Evaluering av ADM2003 – oppsummering etter møterunde høsten 2004

Følgende møter er gjennomført:

TØH 9. september
ALT 13. september

AMMT 23. september

AHS og AFS 23. september

HA 27. september

AFT og AITeL 4. oktober

I oppsummeringen er det fra seksjon for personaladministrasjon og organisasjonsutvikling pekt på noen særlige utfordringer som det bør tas tak i, noe varierende fra enhet til enhet.
For nærmere info fra de respektive enheter – se vedlagte referater fra de respektive møter.

En generell betraktning etter ovennevnte møterunde er at det gjenstår en del avklaringer både internt i avdelingene og mellom avdelingene og seksjonene, spesielt med hensyn til ansvarsfordeling og informasjonsgang. Det skal for øvrig bemerkes at det allerede arbeides med flere av problemstillingene nå.
Informasjonsflyt internt ved studiestedet

I og med organisasjonsendringene er det nå oppstått en oppdeling av personalgruppen ved avdelingene mellom tilsatte underlagt dekan og tilsatte underlagt de respektive seksjonsdirektører. Situasjonen er imidlertid at det er klare sammenhenger mellom arbeidet som de ansatte gjør uavhengig av hvem de er underlagt. Dette medfører et klart behov for å avklare samarbeidsformer og informasjonsflyt mellom de som er underlagt ulike sjefer. Dette gjelder eksempelvis forholdet mellom faglig tilsatte og bibliotekene, dekanstaben og drift og fagpersonale og studieadministrativt personale.
Informasjonsflyt mellom studiested og sentralnivå

Informasjonsflyten mellom avdelingene og seksjonene på sentralt nivå bør avklares og bli tydeligere. Dette gjelder også mellom seksjonene.
Fordeling av ansvar, arbeid og utgifter mellom avdeling og seksjoner

Det mangler fortsatt en del avklaringer i forhold til ansvarsfordeling mellom avdeling og seksjoner som følge av den overordnede oppdelingen, herunder også utgiftsfordeling.
Fra noen dekaner ses det som problematisk at de har et helhetlig ansvar, men at de ikke disponerer ”alt” personale ved avdelingen.

Arbeidsoppgaver og bemanning

Det vises til de respektive synspunkter i referatene.
Arbeidsmiljø

Uklarheter omkring ansvarsforhold, samarbeidsformer og informasjonsflyt påvirker arbeidsmiljøet i negativ retning, noe som framskynder behovet for avklaringer. Oppsplittingen mellom tilsatte under dekan og tilsatte under seksjonsdirektører har også påvirket arbeidsmiljøet i ulik grad.
Opplæringsbehov

Det er i møtene framkommet følgende tema: økonomi og regnskap, ”It’s learning”, FS og generell IT-kompetanse
Annet

Det vises til de respektive synspunkter i referatene.
Høgskoledirektørens konklusjoner:

Høgskoledirektøren ønsker å følge opp resultatene av evalueringen med følgende tiltak:

1. Informasjonsrutiner og samarbeidsformer mellom dekanstaber og HA-seksjoner bør videreutvikles med sikte på både forenkling og styrking. Seksjonsdirektørene har et særskilt ansvar for å samarbeide om å delegere myndighet og organisere rutiner som bidra til effektive administrative tjenester på studiestedene.
Videreutvikling og organisering av Høgskoleadministrasjonens seksjoner tilligger seksjonsdirektørene i samråd med høgskoledirektøren, og evt. omgjøringer av stillinger, endringer i arbeidsoppgaver og arbeidssted vil være aktuelle virkemidler. Slike saker vil bli fremmet i samsvar med de ordinære rutiner og regler.

2. På bakgrunn av evalueringens avdekking av uklarheter mht. ansvarsforhold og arbeidsdeling mellom dekanstaber og høgskoleadministrasjon er det aktuelt å vurdere justeringer i den vedtatte implementeringen av Adm2003. Dette vil i løpet av våren 2005 bli tatt opp som en del av den varslede administrasjonsgjennomgangen som følger av behovet for en effektivisering og innsparing i den samlede administrative ressursbruken ved høgskolen, inklusive avdelingenes administrasjoner.
3. Høgskoledirektøren har merket seg de synspunkter og erfaringer som evalueringsreferatene peker på i forbindelse med arbeidsmiljøforhold og behov for kompetanseoppbygging for det teknisk/administrative personalet. Høgskoledirektøren ønsker å bidra til at disse forholdene kan følges opp med sikte på å oppnå best mulige løsninger.
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